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RETEL -  PRESENTAZIONE AZIENDA 
 
Chi siamo 
Retel è costruttore metrico dal 1987 di bilance e sistemi di pesatura industriali con sviluppo di tecnologie  
per la realizzazione di impianti speciali di: 
 
Imballaggio di Fine Linea 
Movimentazione 
Etichettatura 
Confezionamento 
Identificazione Automatica 
 
Le esigenze di controllo, pesatura o automazione richiedono grande esperienza e applicazioni  
particolari;  Retel progetta e realizza le soluzioni hardware e software ottimali per migliorare il lavoro  
nelle aziende moderne. 
 
Cosa forniamo 
Bilance industriali e contapezzi elettronici Omologati CE- M  
Stazioni di pesatura e conteggio con PC collegato ad Host Computer 
Impianti imballaggio e macchine di  Fine Linea  
Impianti e macchine per il confezionamento di minuterie  
Sistemi di acquisizione dati per il monitoraggio e l’avanzamento della produzione 
Sistemi per la gestione operativa del magazzino 
Stampanti per etichette, lettori di codici a barre e terminali portatili Bach e R.F. 
Materiali di consumo per l’etichettatura e l’imballaggio 
 
Certificati metrici: 
Omologazione Metrica Europea CE-M 
 
Sistema di Garanzia della Qualità Metrologica e della Produzione 
(La certificazione del nostro Sistema Qualità è il riconoscimento del nostro impegno ed è stimolo  
per migliorare l’efficienza, la qualità del lavoro e migliorare la soddisfazione dei nostri clienti). 
 
Servizio e assistenza Clienti Retel; GARANZIA COSTANTE DI QUALITÀ 
 
Retel da sempre ha posto particolare attenzione e cura al Servizio Clienti, sono stati concepiti quindi tutti gli 
strumenti di pre e post-vendita nel rispetto più elevato della soddisfazione del Cliente offrendo i seguenti 
servizi: 
 
Consulenza tecnico commerciale - analisi di fattibilità       
Tecnici – commerciali qualificati sono a disposizione per affrontare le problematiche dei Clienti e trovare le 
soluzioni atte a risolvere in termini tecnici ed economici ogni richiesta.  
 
Software personalizzato 
Retel dispone di una struttura software interna per lo sviluppo di programmi applicativi standard e 
personalizzati. Anni di esperienza hanno reso possibile la realizzazione di pacchetti potenti ma intuitivi e 
facili da usare anche da personale non particolarmente esperto. 
 
Noleggio bilance e contapezzi 
Per inventari o esigenze specifiche 
 
Taratura e certificazione bilance per ISO 9000 – VISION 
Eseguibile periodicamente su qualsiasi strumento di pesatura con rilascio di relazione di prova secondo 
norme EN45501. 
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Assistenza tecnica post- vendita 
Personale qualificato con officine mobili intervengono con tempestività per installazioni, assistenza tecnica e 
manutenzione periodica. 
 
 
Retel …..pesare pensando 
 
 
 
RETEL E’ DISTRIBUTORE  E SYSTEM  INTEGRATOR  DEI  SEGUENTI  MARCHI: 
 

               
 
 
 
 
 
 
 
 
 


